
 
 

LA NOSTRA ATTIVITA’ E I NOSTRI SERVIZI 
 

ORARIO DI LAVORO NO STOP DALLE 9 ALLE 20 DAL LUNEDI' AL SABATO 
CON  PRONTO INTERVENTO D’URGENZA ATTIVO ANCHE NEI GIORNI FESTIVI 

  
LA NOSTRA ATTIVITA’ PRIMARIA RIGUARDA LA CONSULENZA E L’ASSISTENZA 
INFORMATICA IN GENERALE SIA HARDWARE CHE SOFTWARE CHE GRAZIE AL 
NOSTRO STAFF TECNICO SPECIALIZZATO E POLIVALENTE CI PERMETTE DI 
INTERVENIRE RAPIDAMENTE SUL POSTO, OVE POSSIBILE, SIA CHE TRATTASI  
DI AZIENDE SIA CHE TRATTASI DI PRIVATO O PROFESSIONISTA ENTRO SOLO 2 
ORE DALLA CHIAMATA IN UN RAGGIO MASSIMO DI 50/60 Km DALLE NOSTRE 
SEDI OPERATIVE E CON IN PIU’ L’APPORTO DA OGGI DI UN ULTERIORE ED 
INNOVATIVO SERVIZIO (a richiesta) DI DIAGNOSTICA A DISTANZA TRAMITE UN 
COLLEGAMENTO DIRETTO AL VOSTRO COMPUTER VIA INTERNET ADSL SICURO 
E CRIPTATO A 256 BIT SIA DALLA NOSTRA SEDE FISSA CHE DALLA NOSTRA 
POSTAZIONE MOBILE VIA LINEA UMTS PER INTERVENTI IN TEMPO REALE SENZA 
ESSERE NECESSARIAMENTE E FISICAMENTE DAVANTI AL VOSTRO COMPUTER. 
 
ALTRO SERVIZIO, NOSTRO FIORE ALL'OCCHIELLO, PRINCIPALMENTE RIVOLTO 
ALLE AZIENDE E AL PROFESSIONISTA E' TUTTO L'ITER PER IL RILASCIO 
SEMPRE DOPO MIRATE ED OPPORTUNE VERIFICHE TECNICHE, DEGLI 
ATTESTATI DI IDONEITA' CHE CERTIFICHINO CHE TUTTE LE APPARECCHIATURE 
INFORMATICHE DI PROPRIETA' SONO ADEGUATE ED A NORMA NEL RISPETTO 
DEL D.L. gs 196/2003 DEL CODICE IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI 
PERSONALI (Legge sulla Privacy) CON PARTICOLARE RIGUARDO ALL'ALLEGATO 
"B" DEL DISCIPLINARE TECNICO IN MATERIA DI MISURE DI SICUREZZA (misure di 
tutela e garanzia) CHE OBBLIGA, L'AZIENDA O IL PROFESSIONISTA 
PROPRIETARIO ED UTENTE DI UN'APPARECCHIATURA INFORMATICA ALLA SUA 
CERTIFICAZIONE E AL MANTENIMENTO DELLA STESSA CON CADENZA 
ANNUALE, PROPRIO A TAL FINE SI EFFETTUERANNO AL CLIENTE ULTERIORI 
CONTROLLI TRIMESTRALI PERIODICI CERTIFICABILI CHE DIMOSTRINO NEL 
TEMPO IL TOTALE RISPETTO DELLA NORMATIVA VIGENTE IN MATERIA, 
DOCUMENTAZIONE DI ACCOMPAGNAMENTO TRA LE ALTRE COSE 
OBBLIGATORIA E DA INSERIRE ANNUALMENTE NEL NORMALE "DOCUMENTO 
PROGRAMMATICO SULLA SICUREZZA" CHE OGNI AZIENDA E/O 
PROFESSIONISTA DEVE REDARRE E POSSEDERE COME OBBLIGO DI LEGGE A 
CORREDO DELLA SUA DOCUMENTAZIONE AZIENDALE, CERTIFICAZIONE 
TECNICA QUESTA DA AFFIDARE E DA FAR EFFETTUARE ESCLUSIVAMENTE AD 
UN CONSULENTE TECNICO INFORMATICO ESTERNO QUALIFICATO.    
 
FORNIAMO INOLTRE SUPPORTO PER LA CREAZIONE E LA REALIZZAZIONE DI 
SITI WEB CLASSICI ED E-COMMERCE PERSONALIZZATI CHIAVI IN MANO.  
 
LEGGI E STAMPA LA MINI GUIDA COMPLETA SUL “D.P.S.” DOCUMENTO SULLA PRIVACY CON 
TUTTE LE INFORMAZIONI SU QUELLO CHE L’AZIENDA O IL SINGOLO PROFESSIONISTA DEVE 
ATTUARE PER STARE COMPLETAMENTE IN REGOLA a cura di Gabriele Cappelletti                 

 

http://www.freeopen.org/mini_guida_dps.pdf

